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PREPROGRAMA

Sota el lema ‘Acompanyament professio-
nal, transformació col·lectiva’, el III 
Congrés de Serveis Socials Bàsics  
pretén posar de manifest la situació  
actual, el futur dels Serveis Socials  
Bàsics i el paper dels i les professionals.

En la ponència marc ens acompanyarà 
Itziar Gonzalez (arquitecta, ex-regidora 
del districte de Ciutat Vella de  
Barcelona i activista política catalana) i 
en l’acte de clausura en Francesc Vilà 
(psicoanalista. Director Sociosanitari de la 
Fundació Cassià Just. Membre del Consell 
Assessor de Salut).

El III Congrés de Serveis Socials Bàsics 
s’emmarca en quatre eixos  
desglossats en diversos continguts:

Eix 1. La fortalesa del professional al 
servei de les persones 
• La responsabilitat ètica en la pràctica
• Transformació del vincle en  

l’acompanyament professional
• La supervisió com a espai de cura i 

d’acompanyament
• Noves metodologies d’intervenció
• La recerca en la nostra pràctica  

professional. La transferència del 
coneixement



Eix 2. La ciutadania, protagonista 
dels Serveis Socials Bàsics
• Els drets i deures de la ciutadania
• Les expectatives de la ciutadania vers 

els Serveis Socials Bàsics
• Els moviments socials en defensa dels 

drets de les persones
• El treball comunitari: punt de trobada 

entre els professionals i la ciutadania

Eix 3. Altres serveis en interacció 
amb els Serveis Socials Bàsics
• El treball en xarxa. La xarxa de serveis
• Coresponsabilitat dels serveis
• La relació dels Serveis Socials Bàsics 

amb altres serveis

Eix 4. Les polítiques socials: 10 anys 
de la Llei de Serveis socials
• Concreció de l’encàrrec dels Serveis 

Socials Bàsics: competències pròpies i 
impròpies

• Els sistemes de qualitat en els Serveis 
Socials Bàsics

• La mirada del professional i del  
directiu dels Serveis Socials Bàsics

• Mecanismes de participació ciutadana. 
Els Consell de Serveis Socials i altres 
modalitats 

• El paper del Tercer Sector



Preu inscripció:

*Membres dels col·legis organitzadors

  (TSCAT, COPC, CEESC i COPEC): 60 €

*Estudiants i persones col·legiades a l’atur: 35 €

*Altres: 80  €

cssb18@coltscat.cat
www.cssb.cat
Tel. 933 185 593
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Col·labora:


